Anexo 1. Cartas de solicitud y
Estructuras de costes propuestas por los

operadores

@

/AMORA

AYUNTAMIENTO

Marzo de 2026



ZAMORA

AYUNTAMIENTO

Asunto: Solicitud de la estructura de costes como actuacion Expediente; 18079/2023
preparatoria para la elaboracién de los pliegos del contrato de

concesion de servicios del ciclo integral del agua en el municipio de

Zamora.

Sociedad de Fomento Agricola Castellonense S.A.
notificaciones@facsa.com

El Excemo. Ayuntamiento de Zamora ha iniciado la tramitacion del expediente de
contratacion de la gestion del servicio del ciclo integral del agua del municipio de Zamora.

Jefe de Area de Urbanismo, Obras, Infraestructuras Urbanas, Patrimonio y
Salud Puablica
HASH: de96a7a62096727c43431fb071dd68c7

Roberto Carlos Hidalgo Vega (1 de 1)

Fecha Firma: 02/12/2025

Las caracteristicas bésicas del citado servicio son las siguientes:

- NuUmero de abonados del servicio de abastecimiento: 42.407.

- Numero de abonados del servicio de saneamiento: 41.890.
- Volumen de agua suministrado: 7.035.322 m®.
- Volumen de agua registrado: 5.280.713 m®,
- Fuentes de suministro: captacion superficial rio Duero (no existe compra de agua
en alta).
- Instalaciones principales del sistema de abastecimiento:
Una ET.AP.
Cinco depositos de distribucion.
Longitud aproximada de la red de distribucién de agua potable: 233 km.
- Instalaciones principales del sistema de saneamiento:
Una ED.AR.
Cinco estaciones de impulsion de aguas residuales.
- Otros datos:
Personal previsto para el futuro contrato: 67 trabajadores.
Ejecucién de inversién inicial en abastecimiento y saneamiento con un montante
aproximado de 15.850.000,00 €.
Canon variable para inversiones anual del 2% sobre volumen facturado.

De acuerdo con el Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la
Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia espafiola, es preciso solicitar
a cinco operadores econdmicos del sector su estructura de costes, a efectos de establecer
la correspondiente férmula de revision de precios en los Pliegos que regiran la futura
licitacion.

En funcién de los datos basicos del futuro servicio facilitados y su amplio
conocimiento del sector, solicitamos a la empresa que nos remita a través de la sede
electronica del Excmo. Ayuntamiento de Zamora en el plazo de 10 dias a contar desde la
recepcion de la presente notificacion, su estructura de costes de explotacion para los citados
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ZAMORA

AYUNTAMIENTO

servicios, en concreto, el peso, o porcentaje sobre el total de costes del servicio, de las
siguientes partidas:

- Personal.

- Mantenimiento y conservacion.

- Control analitico.

- Costes administrativos y varios.

- Medios materiales.

- Gestidn de residuos y fangos.

- Energia eléctrica.

- Reactivos.

- Canon de captacion.

- Canon de control de vertidos.

- Gastos generales.

- Impagados.

- Tasa uso suelo/subsuelo publico (1,5%).

- Canon variable para inversiones.

- Aval de garantia definitiva.

- Amortizacion.

- Oftros costes, no incluidos en las partidas anteriores, con indicacion de a qué
corresponden.
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ZAMORA

AYUNTAMIENTO

Asunto: Solicitud de la estructura de costes como actuacion Expediente; 18079/2023
preparatoria para la elaboracién de los pliegos del contrato de

concesion de servicios del ciclo integral del agua en el municipio de

Zamora.

ESPINA Y DELFIN S.L.
ed@espinaydelfin.com

El Excemo. Ayuntamiento de Zamora ha iniciado la tramitacion del expediente de
contratacion de la gestion del servicio del ciclo integral del agua del municipio de Zamora.

Jefe de Area de Urbanismo, Obras, Infraestructuras Urbanas, Patrimonio y
Salud Puablica
HASH: de96a7a62096727c43431fb071dd68c7

Roberto Carlos Hidalgo Vega (1 de 1)

Fecha Firma: 13/11/2025

Las caracteristicas bésicas del citado servicio son las siguientes:

- NuUmero de abonados del servicio de abastecimiento: 42.407.

- Numero de abonados del servicio de saneamiento: 41.890.
- Volumen de agua suministrado: 7.035.322 m®.
- Volumen de agua registrado: 5.280.713 m®,
- Fuentes de suministro: captacion superficial rio Duero (no existe compra de agua
en alta).
- Instalaciones principales del sistema de abastecimiento:
Una ET.AP.
Cinco depositos de distribucion.
Longitud aproximada de la red de distribucién de agua potable: 233 km.
- Instalaciones principales del sistema de saneamiento:
Una ED.AR.
Cinco estaciones de impulsion de aguas residuales.
- Otros datos:
Personal previsto para el futuro contrato: 67 trabajadores.
Ejecucién de inversién inicial en abastecimiento y saneamiento con un montante
aproximado de 15.850.000,00 €.
Canon variable para inversiones anual del 2% sobre volumen facturado.

De acuerdo con el Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la
Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia espafiola, es preciso solicitar
a cinco operadores econdmicos del sector su estructura de costes, a efectos de establecer
la correspondiente férmula de revision de precios en los Pliegos que regiran la futura
licitacion.

En funcién de los datos basicos del futuro servicio facilitados y su amplio
conocimiento del sector, solicitamos a la empresa que nos remita a través de la sede
electronica del Excmo. Ayuntamiento de Zamora en el plazo de 10 dias a contar desde la
recepcion de la presente notificacion, su estructura de costes de explotacion para los citados
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ZAMORA

AYUNTAMIENTO

servicios, en concreto, el peso, o porcentaje sobre el total de costes del servicio, de las
siguientes partidas:

- Personal.

- Mantenimiento y conservacion.

- Control analitico.

- Costes administrativos y varios.

- Medios materiales.

- Gestidn de residuos y fangos.

- Energia eléctrica.

- Reactivos.

- Canon de captacion.

- Canon de control de vertidos.

- Gastos generales.

- Impagados.

- Tasa uso suelo/subsuelo publico (1,5%).

- Canon variable para inversiones.

- Aval de garantia definitiva.

- Amortizacion.

- Oftros costes, no incluidos en las partidas anteriores, con indicacion de a qué
corresponden.
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ZAMORA

AYUNTAMIENTO

Asunto: Solicitud de la estructura de costes como actuacion Expediente; 18079/2023
preparatoria para la elaboracién de los pliegos del contrato de

concesion de servicios del ciclo integral del agua en el municipio de

Zamora.

ACCIONA AGUA Y SERVICIOS S.L.
acciona-agua@acciona.es

El Excemo. Ayuntamiento de Zamora ha iniciado la tramitacion del expediente de
contratacion de la gestion del servicio del ciclo integral del agua del municipio de Zamora.

Jefe de Area de Urbanismo, Obras, Infraestructuras Urbanas, Patrimonio y
Salud Puablica
HASH: de96a7a62096727c43431fb071dd68c7

Roberto Carlos Hidalgo Vega (1 de 1)

Fecha Firma: 13/11/2025

Las caracteristicas bésicas del citado servicio son las siguientes:

- NuUmero de abonados del servicio de abastecimiento: 42.407.

- Numero de abonados del servicio de saneamiento: 41.890.
- Volumen de agua suministrado: 7.035.322 m®.
- Volumen de agua registrado: 5.280.713 m®,
- Fuentes de suministro: captacion superficial rio Duero (no existe compra de agua
en alta).
- Instalaciones principales del sistema de abastecimiento:
Una ET.AP.
Cinco depositos de distribucion.
Longitud aproximada de la red de distribucién de agua potable: 233 km.
- Instalaciones principales del sistema de saneamiento:
Una ED.AR.
Cinco estaciones de impulsion de aguas residuales.
- Otros datos:
Personal previsto para el futuro contrato: 67 trabajadores.
Ejecucién de inversién inicial en abastecimiento y saneamiento con un montante
aproximado de 15.850.000,00 €.
Canon variable para inversiones anual del 2% sobre volumen facturado.

De acuerdo con el Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la
Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia espafiola, es preciso solicitar
a cinco operadores econdmicos del sector su estructura de costes, a efectos de establecer
la correspondiente férmula de revision de precios en los Pliegos que regiran la futura
licitacion.

En funcién de los datos basicos del futuro servicio facilitados y su amplio
conocimiento del sector, solicitamos a la empresa que nos remita a través de la sede
electronica del Excmo. Ayuntamiento de Zamora en el plazo de 10 dias a contar desde la
recepcion de la presente notificacion, su estructura de costes de explotacion para los citados
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ZAMORA

AYUNTAMIENTO

servicios, en concreto, el peso, o porcentaje sobre el total de costes del servicio, de las
siguientes partidas:

- Personal.

- Mantenimiento y conservacion.

- Control analitico.

- Costes administrativos y varios.

- Medios materiales.

- Gestidn de residuos y fangos.

- Energia eléctrica.

- Reactivos.

- Canon de captacion.

- Canon de control de vertidos.

- Gastos generales.

- Impagados.

- Tasa uso suelo/subsuelo publico (1,5%).

- Canon variable para inversiones.

- Aval de garantia definitiva.

- Amortizacion.

- Oftros costes, no incluidos en las partidas anteriores, con indicacion de a qué
corresponden.
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ZAMORA

AYUNTAMIENTO

Asunto: Solicitud de la estructura de costes como actuacion Expediente; 18079/2023
preparatoria para la elaboracién de los pliegos del contrato de

concesion de servicios del ciclo integral del agua en el municipio de

Zamora.

Aquona Gestién de Aguas de Castilla S.A.U.
cyl@aguona-sa.es

El Excemo. Ayuntamiento de Zamora ha iniciado la tramitacion del expediente de
contratacion de la gestion del servicio del ciclo integral del agua del municipio de Zamora.

Jefe de Area de Urbanismo, Obras, Infraestructuras Urbanas, Patrimonio y

Salud Publica
HASH: de96a7a62096727c43431fb071dd68c7

Roberto Carlos Hidalgo Vega (1 de 1)

Fecha Firma: 13/11/2025

Las caracteristicas bésicas del citado servicio son las siguientes:

- NuUmero de abonados del servicio de abastecimiento: 42.407.

- Numero de abonados del servicio de saneamiento: 41.890.
- Volumen de agua suministrado: 7.035.322 m®.
- Volumen de agua registrado: 5.280.713 m®,
- Fuentes de suministro: captacion superficial rio Duero (no existe compra de agua
en alta).
- Instalaciones principales del sistema de abastecimiento:
Una ET.AP.
Cinco depositos de distribucion.
Longitud aproximada de la red de distribucién de agua potable: 233 km.
- Instalaciones principales del sistema de saneamiento:
Una ED.AR.
Cinco estaciones de impulsion de aguas residuales.
- Otros datos:
Personal previsto para el futuro contrato: 67 trabajadores.
Ejecucién de inversién inicial en abastecimiento y saneamiento con un montante
aproximado de 15.850.000,00 €.
Canon variable para inversiones anual del 2% sobre volumen facturado.

De acuerdo con el Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la
Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia espafiola, es preciso solicitar
a cinco operadores econdmicos del sector su estructura de costes, a efectos de establecer
la correspondiente férmula de revision de precios en los Pliegos que regiran la futura
licitacion.

En funcién de los datos basicos del futuro servicio facilitados y su amplio
conocimiento del sector, solicitamos a la empresa que nos remita a través de la sede
electronica del Excmo. Ayuntamiento de Zamora en el plazo de 10 dias a contar desde la
recepcion de la presente notificacion, su estructura de costes de explotacion para los citados
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ZAMORA

AYUNTAMIENTO

servicios, en concreto, el peso, o porcentaje sobre el total de costes del servicio, de las
siguientes partidas:

- Personal.

- Mantenimiento y conservacion.

- Control analitico.

- Costes administrativos y varios.

- Medios materiales.

- Gestidn de residuos y fangos.

- Energia eléctrica.

- Reactivos.

- Canon de captacion.

- Canon de control de vertidos.

- Gastos generales.

- Impagados.

- Tasa uso suelo/subsuelo publico (1,5%).

- Canon variable para inversiones.

- Aval de garantia definitiva.

- Amortizacion.

- Oftros costes, no incluidos en las partidas anteriores, con indicacion de a qué
corresponden.
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ZAMORA

AYUNTAMIENTO

Asunto: Solicitud de la estructura de costes como actuacion Expediente; 18079/2023
preparatoria para la elaboracién de los pliegos del contrato de

concesion de servicios del ciclo integral del agua en el municipio de

Zamora.

FCC AQUALIA S.A.
notifica@fcc.es

El Excemo. Ayuntamiento de Zamora ha iniciado la tramitacion del expediente de
contratacion de la gestion del servicio del ciclo integral del agua del municipio de Zamora.

Jefe de Area de Urbanismo, Obras, Infraestructuras Urbanas, Patrimonio y
Salud Puablica
HASH: de96a7a62096727c43431fb071dd68c7

Roberto Carlos Hidalgo Vega (1 de 1)

Fecha Firma: 13/11/2025

Las caracteristicas bésicas del citado servicio son las siguientes:

- NuUmero de abonados del servicio de abastecimiento: 42.407.

- Numero de abonados del servicio de saneamiento: 41.890.
- Volumen de agua suministrado: 7.035.322 m®.
- Volumen de agua registrado: 5.280.713 m®,
- Fuentes de suministro: captacion superficial rio Duero (no existe compra de agua
en alta).
- Instalaciones principales del sistema de abastecimiento:
Una ET.AP.
Cinco depositos de distribucion.
Longitud aproximada de la red de distribucién de agua potable: 233 km.
- Instalaciones principales del sistema de saneamiento:
Una ED.AR.
Cinco estaciones de impulsion de aguas residuales.
- Otros datos:
Personal previsto para el futuro contrato: 67 trabajadores.
Ejecucién de inversién inicial en abastecimiento y saneamiento con un montante
aproximado de 15.850.000,00 €.
Canon variable para inversiones anual del 2% sobre volumen facturado.

De acuerdo con el Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la
Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia espafiola, es preciso solicitar
a cinco operadores econdmicos del sector su estructura de costes, a efectos de establecer
la correspondiente férmula de revision de precios en los Pliegos que regiran la futura
licitacion.

En funcién de los datos basicos del futuro servicio facilitados y su amplio
conocimiento del sector, solicitamos a la empresa que nos remita a través de la sede
electronica del Excmo. Ayuntamiento de Zamora en el plazo de 10 dias a contar desde la
recepcion de la presente notificacion, su estructura de costes de explotacion para los citados
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ZAMORA

AYUNTAMIENTO

servicios, en concreto, el peso, o porcentaje sobre el total de costes del servicio, de las
siguientes partidas:

- Personal.

- Mantenimiento y conservacion.

- Control analitico.

- Costes administrativos y varios.

- Medios materiales.

- Gestidn de residuos y fangos.

- Energia eléctrica.

- Reactivos.

- Canon de captacion.

- Canon de control de vertidos.

- Gastos generales.

- Impagados.

- Tasa uso suelo/subsuelo publico (1,5%).

- Canon variable para inversiones.

- Aval de garantia definitiva.

- Amortizacion.

- Oftros costes, no incluidos en las partidas anteriores, con indicacion de a qué
corresponden.
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Sello de Organo de Secretarfa (1 de 1)
HASH: 92238338a231a5e1f4299a05bf4bfe5d

Ayuntamiento de Zamora
Fecha Firma: 03/12/2025
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m AYUNTAMIENTO DE ZAMORA

SIEETRMCETD Plza. Mayor, 1. Zamora. 49001 Zamora

Instancia General
DIR3 L01492755 SIA 1764684

Datos del interesado

Tipo de persona N° de identificacién Razén Social

Juridica A12000022 SOCIEDAD DE FOMENTO AGRICOLA CASTELLONENSE SA

Datos del representante

Tipo de persona N° de identificacion Nombre Primer apellido Segundo apellido

Fisica 20478321H VICENTE LLUESMA GUILLEN

Poder de representacion que ostenta

Certificado de persona fisica en representacién de persona juridica

Datos a efectos de notificaciones

Medio de notificacion Email Movil
Electronica vicente.lluesma@facsa.com 610468995
Expone

Ante la solicitud de estructura de costes como operador econémico del sector para la concesion de servicios del
ciclo integral del agua en el municipio de

Zamora, con expediente: 18079/2023

Solicita

Se adjunta la estructura:
Personal.37,4%

Mantenimiento y conservacion.11,3%
Control analitico.0,8%

Costes administrativos y varios.5,7%
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Medios materiales.1,7%

Gestion de residuos y fangos.1,4%




Energia eléctrica.8,2%

Reactivos.8,4%

Canon de captacion.0,4%

Canon de Control de vertidos.2,5%

Gastos generales.6,9%

Impagados.1,0%

Tasa uso suelo/subsuelo publico (1,5%).1,5%
Canon variable para inversiones.2,0%

Aval de garantia definitiva.0,3%
Amortizacion.10,4%

TOTAL100,0%

Deber de Informar a los Interesados sobre Proteccion de Datos

Informacién basica sobre proteccion de datos

Responsable  Ayuntamiento de Zamora

Finalidad Tramitar procedimientos y actuaciones administrativas.

Legitimacién Cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos otorgados a esta Entidad.

Se cederén datos, en su caso, a otras Administraciones Publicas y a los Encargados del Tratamiento de los Datos. No

Destinatarios s . .
hay prevision de transferencias a terceros paises.
Derechos Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros derechos, tal y como se explica en la informacién adicional.

Informacion Puede consultar la informacién adicional y detallada sobre Proteccién de Datos en la siguiente direccion
Adicional

¥ Declaro que es cierto el contenido de este documento y confirmo mi voluntad de firmarlo
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Via Edison, 9. Pol. Ind. Tambre
15890 Santiago de Compostela
T:981 582 000/ F:981 588 056

ESPINA:ZDELFIN

Santiago de Compostela, 24 de Noviembre de 2025

Excmo. Ayuntamiento de Zamora
Plaza Mayor, s/n
49002 - Zamora

Asunto: EXPEDIENTE 18079/2023. SOLICITUD DE LA ESTRUCTURA DE COSTES
COMO ACTUACION PREPARATORIA PARA LA ELABORACION DE LOS PLIEGOS
DEL CONTRATO DE CONCESION DE SERVICIOS DEL CICLO INTEGRAL DEL AGUA
EN EL MUNICIPIO DE ZAMORA

Muy Sr. nuestro:

Atendiendo a su escrito, se adjunta la estructura de costes para la actividad objeto
del contrato, a efectos de establecer la correspondiente formula de revsidn de precios en
el pliego, de acuerdo con el RD 55/2017 de 3 de febrero por el que se desarrolla la ley
2/2015 de 30 de marzo de desindexacion de la economia espafiola.

Le indicamos a continuacion las partidas de costes consideradas:

Coste %
Personal 32,65%
Mantenimiento y conservacion 17,70%
Control analitico 2,00%
Costes administrativos y varios 4,98%
Medios materiales 3,06%
Gestion de residuos y fangos 3,70%
Energia eléctrica 9,46%
Reactivos 1,35%
Canon de captacién 1,00%
Canon de control de vertidos 1,00%
Gastos Generales 8,00%
Impagados 1,00%
Tasa uso suelo/subsuelo publico 1,50%
Canon variable para inversiones 2,00%
Aval de garantia definitiva 0,60%
Amortizacién 10,00%
Otros costes 0,00%

Atentamente
SOMOZA
RODRIGUEZ
ed JUAN JOSE -
354661062
ESPINAZDELFIN2025.11.24
13:13:58 +01'00'



ACCIONA AGUA SERVICIOS, S.L.
[ ]
a CC I O n a WWWw.acciona-agua.com

ATT: AYUNTAMIENTO DE ZAMORA
Plaza Mayor, s/n
49002 ZAMORA

ASUNTO: Solicitud estructura de costes para la tramitacion del contrato de concesidn de
servicios del ciclo integral del agua en el municipio de Zamora.

Muy Sres. Nuestros;

En respuesta a su escrito con relacion a la peticién de la estructura de costes del asunto. D.
Santiago Garcia, Gerente Comercial del Departamento de Desarrollo de Servicios, en nombre de
ACCIONA y atendiendo a su requerimiento, expone que:

Teniendo en cuenta los datos requeridos y pese a no tener todos los detalles de la forma de la
tramitacién del expediente, y exponiendo de antemano que las caracteristicas del mismo influiran
en la estructura de costes, independientemente del conocimiento de la infraestructura hidraulica,
podemos aportar los siguientes porcentajes para los costes de explotacidn solicitados:

%
CONCEPTO e
PERSONAL 24%
MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 9%
CONTROL ANALITICO 5%
COSTES ADMINISTRATIVOS Y VARIOS 6%
MEDIOS MATERIALES 5%
GESTION DE RESIDUOS Y FANGOS 3%
ENERGIA ELECTRICA 4%
REACTIVOS 3%
CANON DE CAPTACION 2,5%
CANON DE CONTROL DE VERTIDOS 2,5%
GASTOS GENERALES 6%
IMPAGADOS 3%
TASA USO SUELO/SUBSUELO PUBLICO 1,5%
CANON VARIABLE PARA INVERSIONES 7%
AVAL GARANTIA DEFINITIVA 1,5%
AMORTIZACION 10%
OTROS COSTES 7%
TOTAL 100%

Sin otro particular y esperando haberles sido de utilidad, les saluda atentamente, en Madrid, a
17 de noviembre de 2025.

¥ /)N SANTIAGO GARCIA
%aCCIDna (A1) GERENTE COMERCIAL
Agua Servicios | P DEPARTAMENTO DESARROLLO DE SERVICIOS

ACCIONA AGUA

ACCIONA AGUA SERVICIOS, S.L. Registro Mercantil de Madrid. Tomo 31.253. Folio 95. Seccién 82. Hoja M-562567. C.I.F. B-86774528. Domicilio social. Calle Mesena, n2 80. 28033. Madrid. Espafia



D AQUONA

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ZAMORA

Asunto: Solicitud de la estructura de costes como actuaciéon preparatoria para la
elaboracion de los pliegos reguladores del contrato de concesion de servicios del
ciclo integral del agua en el municipio de ZAMORA.

En respuesta a su notificacion firmada con fecha 14 de noviembre, referente al inicio de la
tramitacion del expediente de licitacion del servicio de concesion de servicios el ciclo integral
del agua en el municipio de Zamora, y atendiendo al Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero,
que desarrolla la Ley 2/2015 de desindexacion de la economia espanola, nos complace
proporcionar la informacion solicitada sobre la estructura de costes para la actividad objeto del
contrato.

Como empresa con amplia experiencia en la gestion del ciclo integral del agua en numerosos
municipios, consideramos fundamental destacar que la estructura de costes de los servicios
del ciclo del agua varia considerablemente segun las condiciones particulares de cada
municipio. Factores como el tipo de fuente de suministro (compra de agua en alta o
captaciones propias), el niumero y estado de las instalaciones (incluyendo captaciones,
depdsitos, estaciones de bombeo, plantas de tratamiento del agua), la longitud de las redes,
los ratios de averias, el nimero de clientes, y €l volumen de inversiones necesarias; asi como la
cantidad de personal subrogable o el estandar de calidad del servicio que se desea establecer
entre otros, influyen significativamente en la distribucion de los costes.

Igualmente es importante sefialar que algunos costes, como las amortizaciones, dependen
directamente del volumen de inversiones requeridas y de la duracion del contrato.

Por tanto, todos estos aspectos deben ser cuidadosamente considerados al analizar la
estructura de costes propuesta.

No obstante, con el fin de proporcionar una orientacion, adjuntamos una tabla que refleja una
estructura de costes basada en nuestra experiencia en municipios de caracteristicas similares
en cuanto a numero de habitantes y sistema de abastecimiento y saneamiento. Esta estructura
se presenta a modo indicativo y debe entenderse como una aproximacion que requerira
ajustes segun las particularidades de la licitacion:



PORC.
Personal 38,01%
Mantenimiento y conservacién 8,20%
Control analitico 2,05%
Costes Administrativos y varios 7,84%
Medios Materiales 2,07%
Gestion de residuos y fangos 1,65%
Energia eléctrica 7,98%
Reactivos 5,02%
Canon de captacion 1,00%
Canon de control de vertidos 1,00%
Gastos Generales 9,70%
Impagados 1,52%
Tasa uso subsuelo (1,5%) 0,10%
Canon variable para inversiones 3,00%
Aval garantia definitiva 0,40%
Amortizacion 7,66%
Otros costes no incluidos en partidas
anteriores ( Compra de agua y 2,80%
canones)
TOTAL COSTES 100,00%

Queremos enfatizar que en este tipo de servicios, los recursos humanos y materiales se
comparten entre todas las areas de actividad, buscando siempre la maxima eficiencia y
efectividad de las operaciones para un rendimiento 6ptimo del servicio. Esta sinergia permite
optimizar los costes y mejorar la calidad del servicio prestado, atendiendo especialmente al
cuidado del recurso natural de origen, el agua.

La estructura de costes presentada se ha elaborado teniendo en cuenta las mejores practicas
del sector y nuestra extensa experiencia en la gestion de servicios similares.

Quedamos a su disposicion para proporcionar cualquier informacion adicional que pueda ser
necesaria en el proceso de licitacion, asi como para colaborar en el andlisis mas detallado de
las necesidades especificas del municipio en relacion con el servicio de abastecimiento de
agua y saneamiento.

En Zamora a la fecha de la firma digital

09317582Y Firmado digitalmente
por 09317582Y JESUS

JESUS MARIA  MARIA GARCIA (R:
GARC|A (R: A66141169)

Fecha: 2025.11.24

A66141169)  07:52:54 +01'00"
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AYUNTAMIENTO DE ZAMORA

Asunto: REQUERIMIENTO ESTRUCTURA DE COSTES

D. Matias Loarces Ubeda, con D.N.I. nimero 06235085-S, y domicilio a efectos de notificaciones en Madrid, calle
Federico Salmén n? 13, 32 Planta, en nombre y representacién de la empresa FCC AQUALIA S.A., con CIF A-
26019992, atendiendo al requerimiento solicitado por el Ayuntamiento de Zamora, con relacion al expediente
de Contratacién de la Gestion del servicio del ciclo integral del agua del municipio de Zamora, mediante
notificacion recibida el 13 de noviembre de 2025, solicitando el desglose de costes del contrato, expone a
continuacion de conformidad con RD 55/2017, la estructura de costes correspondientes a la gestion de un
servicio de similares caracteristicas desglosando las mismas conforme al requerimiento solicitado:

Servicios de ciclo integral del agua

DESGLOSE DE COSTES ZAMORA - Servicio similar

ZAMORA
RESUMEN ESTRUCTURA DE COSTES %
(J

Personal 31,70%
Mantenimiento y conservacion 7,03%
Control analitico 1,40%
Costes administrativos y varios 2,06%
Medios materiales 3,19%
Gestidn de residuos y fangos 3,57%
Energia eléctrica 8,93%
Reactivos 5,77%
Canon de captacion 0,95%
Canon de control de vertidos 2,61%
Gastos generales 5,80%
Impagados 0,53%
Tasa uso suelo/subsuelo publico (1,5%) 1,50%
Canon variable para inversiones 13,50%
Aval de garantia definitiva 0,22%
Amortizacion 6,27%
Otros costes, no incluidos en las partidas anteriores (tasas, tributos,

prevencion de riesgos laborales, primas de seguro, marketing, gastos 4,96%
financieros)

TOTAL 100,00%

En Madrid, a 21 de noviembre de 2025

062350855 MATIAS
LOARCES (R:
A26019992)
2025.11.21 11:00:12
+01'00'

Fdo.: Matias Loarces Ubeda

FCC AQUALIA S.A. CIF A-26019992 Calle Federico Salmén, 13, 32PI. 28016 de Madrid notifica@fcc.es
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